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Relacié de modificacions
NUM.REVISIO | DESCRIPCIO DATA APROVACIO
0.0 Versié inicial 30/04/2008
0.1 Es modifiquen els apartats: e, f, g, h, j, k 14/01/2009
0.2 Apartats referents a Doctorat 22/04/2009
1.0 Es modifiquen els apartats: d, f, g, h,i,j, m, o 24/11/2010
2.0 Es modifiquen els apartats: e, f, |, o (canvi nom centre) 02/05/2012
2.1 Es modifiquen els apartats: d, e, f,i,m, 0 15/07/2015
Antic P.1.1-01 Procés per a garantir la qualitat dels programes
formatius.
3.0 Revisié de tot el procés per actualitzar-lo a les directrius 1771072024
actuals. Afecta al format de la fitxa i a tots els apartats del
procés, inclds el nom i codi.
Revisi6 de tot el procés per actualitzar-lo al SIGQ marc de la
4.0 URV aprovat en data 12/12/2024 pel Consell de Govern. Afecta 16/12/2025
al format de la fitxa i a tots els apartats del procés.
1. NOM I CODI DEL PROCES

PR-FTG-004 Mod

ificacié de les titulacions

2. TIPUS DE PROCES

Estratégic
I Clau
U Suport

2.1. Relacié amb altres processos

PR-URV-005 Establiment de mecanismes per revisar la pertinéncia de ['oferta de titulacions

oficials

PR-FTG-002 Disseny i aprovacié de les titulacions
PR-FTG-003 Seguiment i millora de les titulacions
PR-FTG-005 Desprogramacié de les titulacions
PR-FTG-008 Definicid, revisié i millora del SIGQ
nificacié, desenvolupament i avaluacié del procés d'ensenyament-

PR-FTG-009 Pla
aprenentatge

Responsable del procés: Revisat per:

Dega o degana

Comissié de Qualitat

Aprovat per:
Consell de Facultat
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3. OBJECTIU DEL PROCES

Garantir que les propostes de modificacié de titulacions oficials sén adequades als
requeriments i necessitats que sorgeixin, i que es comuniquen els canvis a les parts

interessades.

3.1. Definicions

Modificacions no substancials: canvis menors, que no suposen una alteracié en la
naturalesa, objectius i caracteristiques fonamentals de la titulacio.

Modificacions substancials: canvis que alteren elements de l'estructura, la naturalesa i/o
els objectius de la titulaci6 o altres aspectes de la memoria de verificaci6.

Modificacions substancials que

comporten reverificacié: canvis que afecten

significativament l'estructura, la naturalesa i/o els objectius de la titulacié i no es poden
sol-licitar per mitja del procés de modificacio.

3.2. Ambit d’aplicacié

Aquest procés és d'aplicacié per a la modificacié substancial i no substancial de totes les
titulacions oficials, tant de grau com de master, que promogui la Facultat de Turisme i

Geografia (FTG).

4. RESPONSABILITATS

Agent

Responsabilitat

Dega o degana*

Vetllar pel seguiment, la millora continua dels titols.

Donar el vistiplau a la proposta de modificacié i supervisar el
desenvolupament dels tramits garantint que es compleixen els
requisits i terminis establerts

Coordinador o coordinadora de
titulacié

Concretar els aspectes sobre els quals es basara la modificacié i
introduir els canvis en la memoria de verificacié de la titulacié de la
qual és responsable.

Fer el sequiment de la implantacié de la modificacié.

Consell de Facultat

Aprovar la proposta de modificacié de la memoria de verificacié

Organs de govern de la URV

Aprovar la modificacié de la memoria de verificacio

Vicerectorat competent en 'ambit de la
politica acadéemica

Vetllar perqué I'oferta académica de la URV es desenvolupi amb
eficacia i qualitat

Gabinet de Programacié i Qualitat

Supervisar técnicament i metodologicament les propostes de
modificacié de la memoria de verificacié

* Agent responsable del procés, el qual n‘assequra el correcte funcionament.

Responsable del procés:
Dega o degana

Revisat per: Aprovat per:
Comissié de Qualitat Consell de Facultat
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5. DESCRIPCIO DEL PROCES
5.1. Identificacié i elaboracié de la proposta de sol-licitud de modificacié

El dega o la degana, conjuntament amb I'Equip Deganal i el coordinador/o la coordinadora del
grau o del master, detecten la necessitat de realitzar canvis en la titulacid, com a resultat de:

e L'analisi del seguiment de les titulacions efectuat segons el procés PR-FTG-003
“Seguiment i millora de les titulacions”.

e Els requeriments, arees de millora /o recomanacions resultants dels processos
d’avaluacio externa.

e Canvis en el marc legal i normatiu.

e Larevisio de la planificaci6 estratégica de I'FTG.

e L'ajust de les titulacions a les necessitats i requeriments del context intern i extern,
d'acord amb el procés PR-URV-005 “Establiment de mecanismes per revisar la
pertinéncia de |'oferta de titulacions oficials".

Els canvis detectats han de respondre als criteris de modificacié que estableix la normativa
estatal, les directrius expressades en les guies publicades per I'Agencia per a la Qualitat del
Sistema Universitari de Catalunya la Normativa academica de grau i master i la Normativa de
docéncia de la URV.

El coordinador o coordinadora del grau o del master, amb la col-laboraci6 del técnic o de la
técnica de suport a la qualitat docent (TSQD), concreta els aspectes sobre els quals es basara
la modificacié i la via que s’haura de seguir (modificacié6 no substancial o modificacié
substancial).

El o la TSQD emplena la sol'licitud de modificacid i la tramet al Gabinet de Programacid i
Qualitat (GPQ), que és la unitat que les centralitza, d'acord amb el procés operatiu PR-GPQ-003
“Planificaci6 i suport técnic de la verificaci6 i modificacié de titulacions”.

En cas que la modificacié impliqui un canvi de I'encarrec docent assignat als departaments,
el tecnic o tecnica de I'Oficina de Suport al Deganat/Direccio fara també la sollicitud
corresponent d'acord amb el procés PR-FTG-009 “Planificacid, desenvolupament i avaluacio
del procés d'ensenyament-aprenentatge”.

I, en el cas de titulacions interuniversitaries, si la modificacié implica la revisié del conveni,
aquesta actualitzacio es porta a terme d'acord amb el que s'estableix en el procés PR-FTG-
002 “Disseny i aprovaci6 de les titulacions”.

Si els canvis detectats comporten una reverificacid, s'activara el procés PR-FTG-002 per
programar i verificar una nova titulacié, i el procés PR-FTG-005 “Desprogramacié de les
titulacions” per extingir la titulacié implantada.

Responsable del procés: Revisat per: Aprovat per:
Dega o degana Comissi6 de Qualitat Consell de Facultat
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5.2. Introduccié dels canvis, revisi6 técnica i aprovacié de la modificacié de la memoria
de verificacié

El coordinador o coordinadora del grau o del master, amb el suport del o de la TSQD,
introdueix els canvis acordats en la memoria de verificacié de la titulacio.

Si es tracta d'una modificacié substancial, dins els terminis marcats, el o la TSQD fa arribar
I'esborrany de memoria modificada al Gabinet de Programacié i Qualitat. El GPQ, juntament
amb la resta d'unitats centrals implicades, du a terme una revisi6 tecnica del document
d'acord amb el procés operatiu PR-GPQ-003. Seguidament, retorna l'esborrany amb els
comentaris i observacions que escaiguin que, al seu torn, sén analitzats, valorats i, si escau,
incorporats per part del coordinador o coordinadora del grau o del master. Amb la
interlocucié que sigui necessaria, s'arriba a una versié final consensuada.

La proposta de modificacié de la memoria es presenta al Consell de Facultat per a la seva
aprovacio. En quedara evidéncia mitjancant l'acta de la reunié. Si el Consell I'aprova, el
secretari o secretaria del centre emetra un certificat de I'acord adoptat, que el o la TSQD fa
arribar al GPQ. Aquesta unitat ho trasllada al vicerectorat en mateéria de politica académica,
a fi que dugui a terme els tramits d'aprovacié de la modificacié de la memoria a la comissié
delegada del Consell de Govern amb competéencies de politica académica.

Per altra banda, el o la responsable del SIGQ elabora i signa lI'informe motivat sobre
I'adequacio de la modificacié (informe del SIGQ).

5.3. Tramitacié de les modificacions substancials

El o la TSDQ incorpora les modificacions d la memoria aprovades a la seu electronica del
ministeri competent en matéria d'universitats (SEDE) aixi com un resum d'aguestes i
Iinforme del SIGQ. El rector o la rectora, o carrec en qui delegui, valida la proposta i es
genera l'imprés de sol-licitud de modificacié de titols oficials.

Si escau, els tramits d'esmenes (informe d'informacié addicional i/o esmenes) de la
Secretaria General d’'Universitats del ministeri, 'emissi6 d'informe previ d'avaluacié per part
d'’AQU Catalunya i la seva resposta per part del coordinador o la coordinadora del grau o
del master seguiran el Reial decret 822/2021, de 28 de setembre, i el Procediment per a la
verificacié i la modificacié de titulacions universitaries oficials d'’AQU.

Acabada la valoracié d’AQU Catalunya, el centre rep linforme definitiu d’'avaluacié de la
sol-licitud de modificacié substancial, que s'expressara en termes favorables o
desfavorables. En cas que, de I'informe definitiu se’n derivin requeriments, arees de millora
0 recomanacions, aquestes s'incorporen al procés PR-FTG-003. Si afecten serveis de la URV,
el centre n'informara a les unitats afectades i els fara arribar la documentacio
corresponent.

Responsable del procés: Revisat per: Aprovat per:
Dega o degana Comissi6 de Qualitat Consell de Facultat
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Finalment, el centre rep la resolucié de modificacid substancial emesa pel Consell
d'Universitats (CU). Contra aquesta resolucio, es pot interposar un recurs davant del CU en
el termini establert en el Reial decret 822/2021, de 28 de setembre.

5.4. Tramitacio de les modificacions no substancials

El o la TSQD emplena la sollicitud de modificacié no substancial que, juntament amb
informe del SIGQ, el GPQ envia a AQU Catalunya mitjancant la plataforma EACAT. AQU

emet, si és pertinent, una resolucié d'acceptacié de la modificacié no substancial.

Seguidament, el o la TSDQ actualitza la memodria a la SEDE amb les modificacions
aprovades, incorporant també un resum d'aquestes i l'informe del SIGQ. El ministeri
competent en mateéria d'universitats consolida la modificacié no substancial al RUCT.

5.5. Implantacié de les modificacions

L'Equip Deganal del centre es compromet a implantar les modificacions aprovades en el
termini establert en la mateixa modificaci6. El coordinador o coordinadora del grau o del
master fara el seqguiment de la implantacid, quedant-ne evidéncia en l'informe de seguiment,
registre del PR-FTG-003.

El o la TSQD publica a la pagina web del centre la darrera versié de la memoria de verificacid
de la titulacié.

En el cas que, després d’haver aprovat una modificacid, tant substancial com no substancial,
finalment, es decideixi no aplicar-la, caldra informar al Consell de Facultat d'aquest fet. Si
correspon, també s'informara a la comissié delegada del Consell de Govern en materia de
politica académica.

5.6. Analisi dels resultats i millora del procés

La persona responsable del procés i, si escau, la resta de persones implicades analitzaran
els resultats del procés en el marc del PR-FTG-008 “Definicio, revisié i millora del SIGQ".
Aquesta analisi servira per valorar si el seu funcionament ha permeés assolir els objectius
pretesos. Quan siguin necessaries, es plantejaran accions de millora.

5.7. Rendicié de comptes

La comissi6 delegada del Consell de Govern de la URV en materia de politica académica fa un
seguiment durant el curs dels processos de modificacié substancial.

El dega o la degana informa al Consell de Facultat de I'estat en qué es troba el procés de
modificaci6, aixi com de la resolucié emesa pel Consell d’'Universitats. En queda evidéncia en
I'acta de la reunié.

Aixi mateix, en l'apartat de qualitat del web del centre s'enllagca amb la pagina d'EUC Informes,
en la qual es publiquen els informes d'avaluacié que elaboren les comissions d’AQU Catalunya.

Responsable del procés: Revisat per: Aprovat per:
Dega o degana Comissi6 de Qualitat Consell de Facultat
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CARACTERISTIQUES DEL PROCES

1. Entrades

Marc normatiu i metodologic vigent

Proposta de modificaci6 de les memories de verificacié de les titulacions
Requeriments, arees de millora i/o recomanacions dels processos d'avaluacio
externa de les titulacions

2. Sortides / serveis que s'ofereixen

Memories de verificaci6 modificades i aprovades pels organs de govern
corresponents

Tramesa de les memories modificades a I'agencia de qualitat i avaluacio realitzada
Modificacié aprovada i comunicada

3. Grups d'interes:

Grup d’interés Participacié
Estudiantat Organs de govern, d'assessorament o consulta
PDI Organs de govern, d'assessorament o consulta
PTGAS Organs de govern, d'assessorament o consulta

Ocupadors i associacions professionals |Espais de col-laboracié amb els ocupadors

7. INDICADORS
Id. | Nom de I'Indicador
004-1 | Nombre de modificacions substancials realitzades per curs
004-2 | Nombre de modificacions no substancials realitzades per curs
8. REGISTRES DEL PROCES (formularis, etc.)
Id. Nom del Registre Respor]sa!ble Ubicacié
Custodia
- e, : s Teams
004-a Sol-licitud de modificacié de la titulacio TSQD
C_FTG/SIGQ FTG
Teams
004-b Memoria de verificacié modificada TSQD
C_FTG/SIGQ FTG
001-c Actes del Consell de Facultat relatives al | Secretari/aria Teams
procés del centre C_FTG/Junta FTG
Responsable del procés: Revisat per: Aprovat per:

Dega o degana Comissi6 de Qualitat Consell de Facultat
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Id. Nom del Registre Resporjsa!ble Ubicacio
Custodia
004-c Infor‘me' mot'lvat sobre‘ I'adequacio Teams
académica i normativa de |la TSQD C FTG/SIGO FIG
modificacié (informe del SIGQ) - Q
004-d Sol-licitud de modificacié no
substancial de centres no acreditats Teams
S . o TSQD
institucionalment i resolucié d'AQU C_FTG/SIGQ FTG
d'acceptacié de la modificacié
. . Teams
004-e Resum de modificacions de la memoria TSQD
C_FTG/SIGQ FTG
R e e Teams
004-f Ir’npres de sollicitud de modificacié de TSQD
titols oficials C_FTG/SIGQ FTG
i io ici i Teams
004-g Informe d'informacié addicional i/o T5QD
esmenes C_FTG/SIGQ FTG
i ' i4 Teams
004-h Informe previ d'ayalu'a}ao de la T5QD
sollicitud de la modificacio C_FTG/SIGQ FTG
Document de resposta a I'informe previ Teams
004-i d'avaluaci6 de la sollicitud de TSQD C FTG/SIG G
modificacié substancial FTG/SIGQ FT
initi ' i0 Teams
004 Inforrpe deflnltlg 'da‘v,aluaao dg la T5QD
sol-licitud de modificaci6 substancial C_FTG/SIGQ FTG
iéd’ i6 ificacié Teams
004-k Resolucp d'aprovacio de'Ia rnod@cauo TSQD
substancial del Consell d’'Universitats C_FTG/SIGQ FTG
i Teams
004-| R,ecu.rs a? la .resoluao del Consell TSQD
d'Universitats, si escau C_FTG/SIGQ FTG
. , ' i Teams
004-m RESO.|l'JCIO” d'AQU daFceptaC|o de T5QD
modificacié no substancial C_FTG/SIGQ FTG
o. DOCUMENTACIO DE SUPORT (processos operatius, instruccions de treball,

manuals, procediments, etc.)

e Marc per a la millora de la qualitat institucional del sistema universitari catala, AQU

Catalunya

e Guia per a l'elaboracié, verificacio i modificacié de titulacions universitaries de grau i

master, AQU Catalunya.

e Procediment per a la verificacié i la modificacié de titulacions universitaries oficials, AQU

Catalunya.

e Calendari de modificacié de les memories de verificacio, URV.
¢ Plantilla de Memoria per a la sollicitud de verificaci6 de titols oficials de grau i master i

instruccions per complimentar-la, URV.

Responsable del procés:

Dega o degana

Revisat per:

Comissié de Qualitat

Aprovat per:

Consell de Facultat
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e Documentaci6 de suport de [laplicaci6 SEDE, ministeri competent en materia
d'universitats
e PR-GPQ-003 “Planificacio i suport técnic a la verificacié i modificacié de titulacions”

10. NORMATIVA RELACIONADA

e Reial decret 822/2021, de 28 de setembre, pel qual s'estableix 'organitzacié dels
ensenyaments universitaris oficials i del procediment d'assegurament de la seva
qualitat

e Normativa academica de grau i master de la URV

e Normativa de docencia de la URV

11. SISTEMES D'INFORMACIO

e Formulari web de la URV per a la sol-licitud de modificacié de la titulacid, Alchemer
e Aplicacié informatica del Ministeri competent en matéria d'universitats, SEDE

e Registre d'Universitats, Centres i Titols, RUCT

e Extranet de les administracions catalanes, EACAT

Responsable del procés: Revisat per: Aprovat per:
Dega o degana Comissi6 de Qualitat Consell de Facultat



